FEDERACION DE ASOGIACIONES DE
DE LA REGION DE MURCIA

E FIAPAS ——
Familigs do Parsaras Sorda

MEMORIA DE ACTIVIDADES
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[ 2020

1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. Identificacion de la entidad

Denominacion

L FASEN. FEDERACION DE ASOCIACIONES DE FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS DE LA REGION DE MURCIA. |

Régimen Juridico"

LEY ORGANICA 1/2002 DE 22 DE MARZO REGULADORA DEL DERECHO DE ASOCIACION

Registro de Asociaciones”

REGION DE MURCIA / REGISTRO DE LA CARM / CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y FOMENTO

Nimero de Inscripcion en el Registro

correspondiente Fecha de Inscripcién® CIF
N°19, SECCION 2@ 11/08/1986 G-30650857
B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza Namero Codigo Postal

C/ RONDA EL FERROL 6 30203

Localidad / Municipio Provincia Teléfono

CARTAGENA MURCIA 669433007
968523752

Direccién de Correo Electrénico Fax:

i sen.es
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2. FINES ESTATUTARIOSY

El fin primordial de FASEN es obtener soluciones adecuadas a las necesidades que se les plantean a las
personas con discapacidad auditiva y a sus familias para su realizacion como ciudadanos/as de pleno derecho
dentro de la sociedad. Este fin genérico se concreta, entre otros, en los siguientes fines especificos:

a) La representacion, adopcién de iniciativas y presentacién de demandas ante las Administraciones
Publicas y cualquier otro Organismo publico o privado, que tenga competencias relacionadas con el fin
primordial de la Federacion.

b) La potenciacion de la estructura confederativa que impulse y consolide las diferentes redes de trabajo,
de interconexién e intercambio de informacion y de recursos, de formacién y apoyo, asi como de
atencion interdisciplinar, favoreciendo el trabajo en equipo y la transferencia de experiencias para
mejorar la calidad y la efectividad de las actuaciones que se desarrollan en las distintas areas de
nuestra competencia.

c) La promocion de servicios, actividades y programas que sirvan de cauce para fijar un marco de
actuacion comun, coordinado y coherente, en relacion con la representacion y defensa de los intereses
y demandas de las personas con discapacidad auditiva y sus familias.

d) La coordinacién del intercambio de informacion, de experiencias y de los medios e instrumentos
cientificos, juridicos, materiales y de todo tipo adecuados al cumplimiento de sus fines, entre los
miembros de la Federacion.

e) La atencion y el apoyo de las familias como pilar fundamental de la Federacion, ofreciendo a estas un
punto de encuentro e intercambio de experiencias, analisis y debate sobre cualquier tema relacionado
con el proceso habilitador y educativo de sus hijos/as, actuando como estimulo y motivacién para su
participacion en este proceso.

f)  Elfomentoy la promocién de recursos de formacion e informacion destinados a familias, profesionales,
administraciones publicas, etc., como instrumento para mejorar la calidad de vida de las personas con |
discapacidad auditiva desde la deteccion precoz de la deficiencia auditiva hasta su insercién social y
laboral.

g) Ladivulgacion mediante comunicaciones o publicaciones, periddicas o no, de los avances cientificos,
clinicos y técnicos en el tratamiento de las deficiencias auditivas.

h) La informacién y sensibilizacién de la poblacién sorda, de las familias, de los profesionales, de los
dirigentes politicos, de las administraciones publicas y de la sociedad en general, en relacién con la
discapacidad auditiva, la eliminacién de barreras de comunicacion, la integracion y la accesibilidad.

i) Lapromocién de igualdad de oportunidades, igualdad de trato y la no discriminacién por razén de sexo,
edad, discapacidad, orden racial o étnico, religién, convicciones-u orientacién sexual o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social. )

j) La prestacion de servicios y realizacién de actividades y programas de atencién a las personas con
discapacidad auditiva y a sus familias, en todos los ambitos de actuacion de la Federacion FASEN:
apoyo al movimiento asociativo de las familias de personas sordas, atencion y apoyo a familias,
intervencion logopédica, atencién educativa, formacion especializada de profesionales, insercién social
y laboral, accesibilidad en todos los 4mbitos, elaboracion de materiales graficos y publicaciones, asi
como estudios e investigaciones, o cualquier otro &mbito de actuacion que contribuya a la mejora de
la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva y de sus familias.

k) Promover y realizar programas de atencién, apoyo y soporte a aquellas personas que, como
consecuencia de un accidente de circulacién, accidente laboral o cualquier otro tipo de accidente,
adquieran una discapacidad auditiva o vean agravada la preexistente,

I) La ejecucion de actividades y programas destinados a la cooperacion al desarrolio y el fomento de la
solidaridad entre los paises en vias de desarrollo y otros, que contribuyan al beneficio de las personas
con discapacidad auditiva y de sus familias.

m) La realizacion de actividades y programas en colaboracion con cualquier Entidad u Organismo publico
o privado, que contribuyan al beneficio de las personas con discapacidad auditiva y de sus familias.
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NUMERO DE SOCIOS

Numero de personas fisicas asociadas Numero de personas juridicas asociadas Nmero total de socios"

| : e .

Naturaleza de las personas juridicas asociadas*'

- ASOCIACION DE PADRES DE NINOS CON PROBLEMAS DE AUDICION Y LENGUAJE (ASPANPAL), con
domicilio en 30007-Murcia, calle Navegante Juan Fernandez, 3 y C..F G30038863. Inscrita en el Registro de
Asociaciones de Murcia con el nimero 690 y declarada de utilidad pablica el 12 de abril de 2005.

ASPANPAL
CENTRO

DE AUDICION
Y LENGUAJE

- ASOCIACH RES DE NINOS CON DEFI CIAS AUDITIVAS (APANDA), con domicilio en 30203-
Cartagena (Murcia), Ronda El Ferrol, 6 y C.1.F. G30609721. Inscrita en el Registro de Asociaciones de Murcia, con el
ntimero 751 y declarada de utilidad pablica el 14 de noviembre de 1980.
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FASEN pertenece a la Confederacion Espafiola de Familias de Personas Sordas (FIAPAS)

®
CONFEDERACION
ESPANOLA

DE FAMILIAS
DE PERSONAS SORDAS

Y al Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad Regién de Murcia (CERMI)

CORMI

Region de Murcia

apanpazssee '
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Y en 2020 nos hemos incorporado a la Plataforma de Organizaciones de Infancia de la Regi6n de Murcia (POIRM)

Plataforma de
# Organizacionesdela

i Infancia de la
| Region de Murcia
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COovID-19

En el mes de marzo de 2020, con motivo de la pandemia que estamos padeciendo, se tuvo que reprogramar
toda la planificacion para el afio 2020 y dejar de realizar actividades o retrasar la ejecucion de proyectos.
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOSY!

A. Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

PROGRAMA DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA CON AYUDA DE LA
CONSEJERIA DE MUJER, IGUALDAD, LGTBI, FAMILIAS Y POLITICA SOCIAL

Servicios comprendidos en la actividad

PROGRAMA DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD. Nuestra federacion tinicamente realiza
el reparto de la subvencion a nuestras dos asociaciones.

Breve descripcion de la actividad

El objeto del presente convenio es la atencién de nifios con discapacidad auditiva por las asociaciones
federadas a FASEN (ASPANPAL Y APANDA) y es posible llevarlo a cabo gracias a la contribucién econdmica
que anualmente nos aporta la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, a través del Instituto Murciano de
Accion Social. Por otra parte, FASEN, gracias a la aportacién del IMAS y del reparto de la ayuda que ha llevado
a cabo FASEN entre sus asociados se ha podido desarrollar y ejecutar, todos los contenidos y fines del
Convenio para la consecucién de los objetivos propuestos. Indicar que este convenio se lleva desarrollando
desde que se firmo por primera vez en 1989, para la atencién de personas con discapacidad.
En el afio 2020 este convenio se ha desglosado en dos apartados.

- mantenimiento de centro de atencién temprana.

- programa de personas con discapacidad
Debido a la pandemia las asociaciones tuvieron que cesar la atencién presencial y realizar atencion a distancia
durante parte del afio 2020

B. Recursos humanos asignados a la actividad

' Tipo de personal Nimero
Personal asalariado 4]
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 6 (Comité Ejecutivo de FASEN)
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C. Coste y financiacién de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

588.961,00 €

a. Ayudas monetarias

588.961,00 €

b.  Ayudas no monetaria

c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de ofros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad

a. Arrendamientos y cdnones

b. Reparaciones y conservacion

c. Servicios de profesionales independientes

d. Transportes

e. Primas de seguros

f.  Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda y relaciones pulblicas

h.  Suministros

i.  Tributos

. Perdidas por créditos incobrables derivados de la actividad

k.  Oftras pérdidas de gestidn corriente

Amortizacion de inmovilizado

Gastos financieros
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Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

588.961,00 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivado del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

588.961,00 €

a. Confratos con el sector publico

b. Subvenciones

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donaciones y legados

c. Otros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

588.961,00 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

NuUmero total de beneficiarios/as:

D iciarios: ASPANPAL Y APAND

- Mantenimiento de centro de atencion temprana.

Ano 2020:
107 usuarios directos con discapacidad auditiva (entre ASPANPAL (43) y APANDA
(64))

- Programa de personas con discapacidad

Afio 2020:
233 usuarios atendidos (entre ASPANPAL (121) y APANDA (112))

588.961,00 € @
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Clases de beneficiarios/as:

Personas que acudan a recibir su tratamiento a las entidades Federadas de FASEN: ASPANPAL y APANDA

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Eeoibir tratamiento en nuestras asociaciones: ASPANPAL y APANDA

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

+ —

Segln los tratamientos que estimen nuestras asociaciones que se organiza segun el grado de discapacidad

del usuario. S |
>§
E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Los resultados los obtienen nuestras asociaciones que son las beneficiarias de esa subvencién y son los
siguientes:

Mantenimiento de centro de atencién temprana.

POR MOTIVO DE LA PANDEMIA POR COVID NO SE HAN PODIDO LLEVAR A CABO UN GRAN NUMERO
DE LAS ACCIONES PROGRAMADAS, EL COVID TAMBIEN HA PRODUCIDO UN ELEVADO GASTO EN
MATERIALES SANITARIOS, DE HIGIENE E INFORMATICOS QUE NO ESTABAN PREVISTOS. EL NUEVO
MODELO DE INTERVENCION TELEMATICA HA PRODUCIDO UN GRAN IMPACTO ENTRE Al |
PROFESIONALES Y USUARIOS.

- Programa de personas con discapacidad

POR MOTIVO DE LA PANDEMIA POR COVID NO SE HAN PODIDO LLEVAR A CABO UN GRAN NUMERO
DE LAS ACCIONES PROGRAMADAS, EL COVID TAMBIEN HA PRODUCIDO UN ELEVADO GASTO EN
MATERIALES SANITARIOS, DE HIGIENE E INFORMATICOS QUE NO ESTABAN PREVISTOS. EL NUEVO

MODELO DE INTERVENCION TELEMATICA HA PRODUCIDO UN GRAN IMPACTO ENTRE é

PROFESIONALES Y USUARIOS.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

En base a los fines estatutarios sobre la prestacién de servicios y realizacion de actividades y programas de
atencion a las personas con discapacidad auditiva y a sus familias, en todos los ambitos de actuacion de la
Federacion FASEN: apoyo al movimiento asociativo de las familias de personas sordas, atencion y apoyo a
familias, intervencion logopédica, atencion educativa, formacion especializada de profesionales, insercion
social y laboral, accesibilidad en todos los dmbitos, elaboracidon de materiales graficos y publicaciones, asi
como estudios e investigaciones, o cualquier otro ambito de actuacion que contribuya a la mejora de la calidad
de vida de las personas con discapacidad auditiva y de sus familias.

Y promover y realizar pragramas de atencién, apoyo y soporte a aquellas personas que, como consecuencia
de un accidente de circulacion, accidente laboral o cualquier otro tipo de accidente, adquieran una discapacidad
auditiva o vean agravada la preexistes, se han cumplido muy satisfactoriamente.
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4.- ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. Identificacién de la actividad

Denominacién de la actividad

ELIMINACION DE BARRERAS DE COMUNICACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
EN LA REGION DE MURCIA.

Servicios comprendidos en la actividad

SERVICIO DE PRESTAMO DE BUCLES MAGNETICOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA.

Breve descripcién de la actividad

Desde FASEN y de manera pionera en Murcia pusimos en marcha un servicio de préstamo de Bucles Magnéticos, para
dar calidad de vida a las personas con discapacidad auditiva, facilitando su accesibilidad a la informacion y a la

comunicacion.

Los Bucles Magnéticos, consisten en un sistema de comunicacién simple: un transmisor, un micréfono y un receptor.

El micréfono acoplado al transmisor recoge la sefial y la envia de forma inalambrica al receptor. En el receptor, la sefal
es convertida nuevamente en una senal de audio y puede llegar al usuario a través del auricular, del audifono o del
procesador del implante coclear.

Se trata de una ayuda auxiliar para usuarios de prétesis auditivas (audifonos y/o implantes) que facilita la accesibilidad
auditiva en el entorno, tanto para la orientacién y movilidad en el espacio, como para la percepcion de la informacion
sonora de todo tipo y del lenguaje. Compatible con las ayudas auditivas, que se rentabiliza de manera inmediata,
superando con éxito cualquier analisis coste-beneficio.

Para que los usuarios de protesis auditivas puedan reconocer un espacio donde se
dispone de bucle magnético o existe una instalacion adaptada, éste debe estar
indicado con el simbolo de accesibilidad auditiva que lo identifica. Los usuarios de
audifonos y/o implantes gque observen este logotipo activaran la bobina de induccién
de sus prétesis auditivas, mejorando con ello su acceso a la informacion auditiva y
hablada.

Para ello hemos redactado un modelo de contrato de préstamo del Bucle Magnético.

Se ha realizado un seguimiento y constante actualizacién sobre los avances que se han reflejado en la Web de FASEN
(www.fasen.es). Por otra parte, FASEN facilitara al recinto cultural un impreso de valoracion para recopilar las opiniones
de los usuarios acerca de esta iniciativa (tanto de los beneficiarios directos como del resto de espectadores).

Proyecto registrado con el n* P0405-2014, financiado por la Fundacién Once “Eliminacién de barreras de la comunicacion
para personas con discapacidad auditiva en la Region de Murcia”. El objetivo de esla ayuda es conseguir la cooperacion
e inclusién social de personas con discapacidad para la accesibilidad a la informacion.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 0

10
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Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 8

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b.  Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la actividad

b. Compras de materias primas

¢. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad

a. Arrendamientos y canones

b. Reparaciones y conservacion

¢. Servicios de profesionales independientes

d. Transportes

e. Primas de seguros

f.  Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas

h.  Suministro

i, Tributos

j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la actividad

11
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k. Otras pérdidas de gestion carriente

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financleros

Diferencias de cambio

Adgquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados y

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracién Plblica

a. Contratos con el sector plblico

b. Subvenciones [

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donaciones y legados

c. Ofros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

[11

Clases de beneficiarios/as

Personas con discapacidad auditiva y sordociegas usuaria de protesis auditivas.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Ser usuario de prétesis auditivas y solicitarlo.

12
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Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Reciben una atencion directa a través del préstamo de las ayudas técnicas.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad: o

Asamblea ordinaria de ASOCIDERM y asistencia de sus socios a jornada de Fundacion AEQUITAS

Se han prestado a entidades del entorno CERMI RM como ASOCIDE RM con un nivel de satisfaccion alto.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios: o

Se han cumplido integra y satisfactoriamente con los fines estatuarios.

13
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. Identificacién de la actividad

Denominacion de la actividad

ELIMINACION DE BARRERAS DE COMUNICACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
EN LA REGION DE MURCIA. SUBTITULADO DE ACTOS EN ESPACIOS Y ACTOS PUBLICOS E
INSTALACION EVENTUAL DE BUCLE MAGNETICO.

Servicios comprendidos en la actividad

SERVICIO DE SUBTITULACION DE ACTOS EN ESPACIOS Y ACTOS PUBLICOS E INSTALACION EVENTUAL DE
BUCLE MAGNETICO.

Breve descripcion de la actividad

Desde FASEN y de manera pionera en Murcia, pusimas en marcha un servicio de accesibilidad mediante la subtilulacié
espacios y actos publicos y la instalacion eventual de bucle magnético, para dar calidad de vida a las personas con
discapacidad auditiva, facilitando su accesibilidad a la informacion y a la comunicacion en ambitos formativos o de ocio y
tiempo libre.

Asimismo, se pretende que estas acciones sensibilicen e informen a la poblacion oyente en relacién con las personas sordas
y la necesidad de suprimir las barreras de comunicacién en relacién con el entorno.

La subtitulacién es la presentacion escrita del contenido sonoro y verbal, que aparece sobrepuesta en la imagen de cualquier
soporte con contenidos audiovisuales, con la transcripcion de dicho contenido y que en su realizacion y edicion se debe
ajustar a lo establecido en la norma técnica vigente. Puede facilitarse en directo semidirecto o grabado.

El bucle o lazo de induccién magnética, es un sistema de sonido que transforma la sefial procedente de una fuente de audio
o microfonia, generando un campo magnético que capta la protesis de la persona con discapacidad auditiva y sordociega y
éstas perciben el sonido directamente, sin las limitaciones que impone la distancia, la reverberacion o el sonido ambiente. .
Los bucles pueden ser de instalacion fija, eventual o de tipo individual. Su instalacién y ajustes deben regirse por la norma
técnica vigente.

Proyecto registrado con el n® P0570/2019, financiado por la Fundacién Once "ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA DE ACTOS EN DIRECTO MEDIANTE SUBTITULADO". EI objetivo de esta ayuda es conseguir
la cooperacion e inclusion social de personas con discapacidad para la accesibilidad a la informacion.

Cuando se produjo el confinamiento por el COVID 19 solo se habia podido hacer accesible un acto y, ante la situacion se
opté por solicitar una ampliacién de plazo en la ejecucion del proyecto a Fundacién ONCE, que nos fue concedida hasta el
31-12-2021 y que estamos ejecutando. Esto no obstante, a final de afio se pudo hacer accesibles dos actos més a distancia.

14
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B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal _Numero S
_f:e_r:s_(z_g_ai asalariado o 0 —_ =
lf_jgr_s_@_a_lc_o_n contratodeservicios |+ |
!»f&onal voluntario e | —= = -

250 vy o congresd, auténtico. [bidem despacho de

zbogados, NH Hotzles,

Instantes de la Jornada “Felicidad Auténtica”

Gala de entrega de los Premios de la Discapacidad

C. Coste y financiacién de la actividad

COSTE

IMPORTE

(Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b.  Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboraciones y del drgano de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras enlidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

15
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Otros gastos de la actividad

2.320,75 €

a. Arrendamientos y canones

b. Reparaciones y conservacion

¢. Servicios de profesionales independientes

d. Transportes

e. Primas de seguros

103,83 €

f.  Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas

_h. Suministro

i.  Tributos

j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la actividad

k. Ofras pérdidas de gestion corriente

2.216,92 €

Amortizacion de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

2.320,75€

OTRAS PERDIDAS DE GESTION CORRIENTE

IMPORTE

Servicio subtitulado

2.1

50,00

Comunicacion

66,92

TOTAL

22

16,92

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios)

1.150,00 €

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresas derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Puiblica

a. Contratos con el sector publico
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b. Subvenciones

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 1.000,00 €

a. Subvenciones 1.000,00 €

b. Donaciones y legados

¢c. Otros

FINANCIACION TOTALDE LA ACTIVIDAD 2.150,00 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as: y

Respecto al nimero de beneficiaros directos atendidos durante el afio 2019, 46 personas con discapacidad auditiva se han
beneficiado de las acciones realizadas y 4.100 personas han sido los asistentes a los actos accesibles.

Clases de beneficiarios/as

Personas con discapacidad auditiva y oyentes en entornos desfavorables.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

No se requiere ninguna condicién en particular, cualquier asistente al evento se puede beneficiar del recurso.

Grado de Atencion que reciben los beneficiarios/as:

Reciben una atencién indirecta una vez se encuentra presente en el acto
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E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resullados obtenidos con |a realizacién de la actividad:

Posibilidad
: Media Satisfaccién recomendacién
DENOMINACION DEL Yo imibie Ponderada  Global del Servicio a -
otra organizacién
Felicidad Auténtica 4,67 4,00 10,00 10,00
Gala de los Premios del Dfa de la Discapacidad 4,67 4,00 10,00 . 10,00
Foro de Tecnologia Emacional 4,67 4,00 10,00 10,00

Rango puntuaciones

Bloque Titulo Criterio de ponderacion
1 SATISFACCION | s FIAPAS predta el servicio de formd flabls y culdadosa ‘ 2 Fiabifidad, habiidad para preitar & senaci de forma consistente y | De 1 adpuntoi
1 | cwdadosa 1
1 SATISFACCION 3 La Informacién ofrecida desde FIAPAS sobre el Serviclo para el | 4. Seguridad, conocimlento y atencién mostrados par el equipo | Delad puntos
Kcceso a la Infarmacidn y a la Comunicaeldn de las Personas con Discapacidad | profesional y sus habilidades para inspirar credibilidad y confianza
I Lo E b — - " =}
1 SATISFACCIGN i Los técnicos de FIAPAS cuentan con el nivel de conccimientos | 4. -guridad, conoci Y atencidn dos por el equipo ﬁ De 1 a4 puntos
e Jﬁm:am sobre esteservico } -sus habllidades para inspirar credibllidad y confianza S
1 SATISFACCION &, Los técnicas de FIAPAS muestran una actitud correcta, amable y de patia, atencidn personalizada | Dela4 puntos
______ B respeto en su atencidn p Mg | o |
15ATISFACCION 7. Siempre resul Il con los técnicas yfo responsables | 3 Capacidad de disposicion de ayudar a las organizacionesy | De 1ad puntos
del Servicio para el Acceso a la Inf lon yala ian de lasp P de un servicio répido. El equipa p lre dealasp
|| conDiscapacidad Auditiva de FIAPAS yobtengounarespussta ________ habituales desu ofganizacion == ' —
1 SATISEACCION 8. Los { lizados, los jales divulgath yoel | 1 Elementos tangibles, apariencia de las instalaclones fisicas, equipas, 1 Delad puntos
— | personal de FIAPAS tienen una apariencia adecuada . | personal y materiales de comunicacién o farmacian =
2 VALORACION DELOS | 1. El bucke magnética ha funclonade correctaments e Fiabilidad, habilidad para prestar el serviclo de forma consistentey | Dela 4 puntos
RECURSOS | = cuidadosa i
2 VALORACION DELOS 3. El equipo de subtitul ha ] 2. Fiabilidad, habilidad para prestar el servicio de forma consistente y | De 12 4 puntos
| RECURSOS — _ l.cildadoss - | ===
2 VALORACION DELOS | 4.  La calidad del subtitulado ha sida la adecuada |2 Fiabilidad, habilidad para prestar el servicio de farma consistente v | Deladpuntos
RECURSDS - S = I P |
i ]

_'_ === i e S
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SATISFACCION GLOBAL
_Pregunta Satisfaccion Global con o Senicio para el Acceso ala Infermacidn y 2 la Comunicacion de las Personas con Discapacidad Auditiva de FIAPAS
punta  SANSIACEION Gloual o e s tn racion y 213 Lamuneepon Je A SRR S BPACHIAL AUCTNN e T A

I De 1 a 10 puntos <|

NDiCENPS [ e 1 210 pumos
Pregunta «Cudl sena la probabilidad de que recomiende el Servicio para el Accese a la Informacdn y a la Comunicacidn de las Personas can Discapacidad Auditiva de FIAPAS a otra
__cp(gamzat-uf!’ =

En cuanto al célculo de los promedias alendiendo a los factores Servaual, se ha valorado |a media arllmética y ta media ponderada en la que se repercute en cada flem de satisfaccion el peso o el valor de
importancia que le concede o confiere la propia entidad a cada criterio de ponderacion.

En general c darnos por salisfechos con la calidad del serviclo prestado, alcanzando la maxima puntuacién posible en lodos los actos.

_Grado o nivel de cumplimiento de los fines e ios: =

Sa han cumplido integra y satisiacioramania con los fines eslaluanos., aunaue gqueda pendiente 08 ejecutar pavte gel proyecio en 2021

| 5
f DAD f ORA OTA f O
A D APA DAD AUD f
05,/03/2020 Lucio Fernandez Felicidad Auténtica 3h 300 20
03/12/2020 KESKESE COMUNICACION Gala Premios Dia de |a Discapacidad (*) 2h 30 Desconocida
15/12/2020 Fundacién INTEGRA Foro de Tecnologia Emocional 4 h 30 1.075 Desconocido
TOTAL 9h 30’ 1.405 Desconacido

") Ni la Consejeria de Mujer, lgualdad, LGTEI, Familia y Politica Social, ni Ia productora controlaron los asistentes on ling, 30 fueron los presenclales, par lo que se desconoce el nimero
total de asistentes.

En los actos on line los asisientes con discapacidad auditiva no fienen que identificar su discapacidad lo gue imposibilita el conocimiento de su presencia.
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

SERVICIO DE ACCESIBILIDAD EN EVENTOS DE LA REGION DE MURCIA

Servicios comprendidos en la actividad

Gestién de la accesibilidad en evenios publicos de la Region de Murcia

Breve descripcion de la actividad

Tal'y como recogen la Ley 27/2007, por la que se reconocen las lenguas de signos espanolas y se regulan los medios de
apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, y la Ley 7/2010, General de
la Comunicacion Audiovisual, la accesibilidad de las personas sordas usuarias de la lengua de signos cuenta con una serie
de garantias en la eliminacién de barreras de comunicacion a las que es imprescindible dar cobertura y que justifican este

servicio.

Como en el resto de actividades, durante 2020 se tuvo que cesar la realizacién de esta actividad como consecuencia de la
pandemia que atin padecemos.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

\-
\
N

Tipo de personal Namero

Personal asalariado Dependiendo de la demanda
Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 0

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b. Ayudas no monetarias

¢c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos

d. Compras de bienes destinados a la actividad

e. Compras de materias primas
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f. ~ Compras de otros aprovisionamientos

g. Trabajos realizados por otras entidades

h.  Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad

i.  Arrendamientos y canones

j.  Reparaciones y conservacion

k.  Servicios de profesionales independientes

. Transportes

m. Primas de seguros

n. Servicios bancarios

0. Publicidad, propaganda y relaciones plblicas

p.  Suministro

q. Tributos

r.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la actividad

s. Otfras pérdidas de gestion corriente

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

OTRAS PERDIDAS DE GESTION CORRIENTE IMPORTE

Otros Servicios (subtitulado piezas enlatadas)

Gastos extraordinarios (donaciones)

TOTAL

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de |a actividad (incluido cuotas de usuarios)
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Ingresos no dinerarios de la actividad mercantil

Renta y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Plblica

d. Contratos con el sector plblico

e. Subvenciones

f.  Conciertos

Otros ingresos del sector privado €

d. Subvenciones

e. Donaciones y legados

f.  Otros €

FINANCIACION TOTALDE LA ACTIVIDAD €
D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

El niimero de beneficiarios indirectos es indeterminado. Los potenciales usuarios son las personas sordas de la regién de
Murcia. En la Region de Murcia se estima en 29.500 personas,

Clases de beneficiarios/as

Los beneficiarios de este proyecto serén personas con discapacidad auditiva.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

No hay requisitos

Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Reciben una atencion directa a través del acceso a la informacion é

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

En 2020 no se ha desarrollado este programa.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

En 2020 no se ha desarrollado este programa.
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

ACCESIBILIDAD, REPRESENTACION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS Y LOS INTERESES GLOBALES DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA Y DE SUS FAMILIAS, ANTE LA SOCIEDAD,
ADMINISTRACIONES Y DEMAS INSTITUCIONES.

Servicios comprendidos en la acfividad )
e  Promaver y ofrecer asistencia a las personas con discapacidad auditiva y a sus familias.

e Representar y gestionar las demandas de las personas con discapacidad auditiva y a sus familias.

e Coordinar y fortalecer el Movimiento Asociativo de Familias.

e  Estimular la formacién y la participacion de las familias en el proceso habilitador y educativo de sus hijos
con sordera y en el propio movimiento asociativo.

¢ Promover el diagnostico y el tratamiento precoz de la sordera.

o  Mejorar la calidad en la educacién que reciben los nifios, nifias y los jovenes con sordera, favoreciendo su
integracion social.

e [Fomentar la capacitacion profesional y el acceso al empleo de las personas sordas.

e  Optimizar la formacién del profesorado y los especialistas.

e Promover y divulgar investigaciones y estudios de interés educativo, médico, técnico y social.

e |nformar y sensibilizar a la poblacién sorda, a los padres y madres, a los profesionales, a los dirigentes
politicos, a las administraciones publicas y a la sociedad, y eliminar las barreras de comunicacién.

Breve descripcion de la actividad

Con el fin de poder dar cumplimiento a los servicios comprendidos en la actividad, descritos anteriormente pasamos a

déscribir brevemente las acciones que se han llevado a cabo durante el 2019:

< Durante al afio 2020, el Comité Ejecutivo se ha reunido en 7 ocasiones, en los meses de junio (dias 2 y 18), julio
(dia 9), agosto (dia 31), septiembre (dia 3), octubre (dia 26) y diciembre (dia 3), formulando las directrices para el
desarrollo de |as gestiones y las actividades de FASEN, |gualmente se han mantenido tres reuniones de Asamblea
de los socios de FASEN, una electoral y otra extraordinaria en el mes de junio (dia 2) y la Asamblea ordinaria en
octubre (dia 3). Motivado por la pandemia se produjo una modificacién de estatutos que permitieran las reuniones

telematicas de las asambleas de la federacion.

<+ Por primera vez, y en cumplimiento de nuestro Plan Estratégico 2019-2022, el 4 de noviembre se produjo una
reunion de coordinacién de la federacion con los técnicos de las asociaciones, reuniones que se han sistematizado

trimestraimente.

< GESTIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS. A grandes rasgos los contactos y relaciones mantenidos con
organismos publicos durante el afio han sido con:
< Vicepresidenta y Consejera de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social
»  Secretario General Consejerfa de Mujer, lgualdad, LGTBI, Familias y Politica Social
» IMAS
»  Directora General de Personas con Discapacidad
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< Consejeria de Presidencia y Hacienda
»  Directora General de Funcion Publica
<+ Consejera de Turismo, Juventud y Deportes
% Consejera de Educacion Y Cultura
»  Director General de Atencion a la Diversidad y Calidad Educativa
< Consejero de Fomento e Infraestructuras
<+ Consejeria de Empleo, Investigacion y Universidades
¥  Director General del Servicio de Empleo y Formacion

“  Ayuntamiento de Murcia
»  Concejala de Agenda Urbana y Gobierno Abierto
»  Séptima Teniente de Alcalde y Concejala Delegada de Mayores, Discapacidad y Cooperacion al Desarrollo
< Senadora por Murcia
%  Universidad de Murcia
»  Proyecto ODSesiones
¥  Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado
#  Director General de 7 TV Region de Murcia

Representando al CERMI Region de Murcia

%  Presidente de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
Delegado del Gobiemo
< Vicepresidenta y Consejera de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social
»  Directora Gerente del IMAS 5

»  Directora General de Personas con Discapacidad

EX

“ Consejera de Educacion y Cultura
»  Director General de Atencion a la Diversidad y Calidad Educativa
< Consejera de Transparencia, Participacion y Administracion Plblica
< Consejero de Fomento e Infraestructuras
< Consejeria de Salud "
»  Gerente del Hospital Psiquiatrico Roman Alberca y Salud Mental
< Consegjeria de Empleo, Universidades, Empresa y Medio Ambiente
¥  Directora General del Servicio Regional de Empleo y Formacion
Ayuntamiento de Murcia
» Concejal de Mayores, Discapacidad y Cooperacion al desarrollo

o

%  Alcaldesa de Archena
% Universidad de Murcia
»  Proyecto ODSesiones
>  Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado
» Proyecto Patios de Recreo Inclusivos
¥  Reunién con estudiantes para trabajo sobre accesibilidad al patrimonio

Diputados GP Socialista en la Asamblea Regional

o,
e

< Diputados GP Popular en la Asamblea Regional
% Diputados GP Ciudadanos - Partido de la Ciudadania en la Asamblea Regional
<+ Presentacion de la Campana de la X Solidaria en la Camara de Comercio de Murcia

Asambleas de la Plataforma del Tercer Sector de la Region de Murcia
Proyecto LEEuropa: leyendo juntos construimos Europa del IES Floridablanca
Continuamos con la Presidencia de la comision de educacion que se ha reunido en tres ocasiones

EA

.,
e

L

< REUNIONES CON OTRAS CONFEDERACIONES, FEDERACIONES Y ASOCIACIONES.
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Contactos habituales con:

£

*
o

FIAPAS (Confederacion Espariola de Familias de Personas Sordas). Resaltar que en la asamblea electoral de
FIAPAS celebrada el 21 de octubre de 2020, nuestro tesorero, Jose Luis Aedo Cuevas, resulto reelegido
presidente de la misma para el perfodo 2020-2024, asistiendo a las reuniones celebradas,

»  Seminario de reflexion estratégica

Reunidn de Federaciones autonomicas

Webinario

Formacién de redes

Encuentro de directivos

Mesa de desarrollo interterritorial

3 Asambleas

Asamblea electoral

YV VYVYVY

Colaboracion y coordinacién con ASPANPAL (Asociacion de Padres de Nifios con Problemas de Audicion y
Lenguaje en Murcia).

Colaboracion y coordinacion con APANDA (Asociacion de Padres de Nifios con Deficiencias Auditivas de
Cartagena).

En 2020 se produjo la primera reunion conjunta FASEN, APANDA y ASPANPAL en cumplimiento de lo previsto
en el Plan Estratégico 2019-2022.

CERMI Autonomico y en sus Comisiones de Educacion, presidida por el representante de FASEN, Empleo,
Accesibilidad, Politica Social, Mujer e lgualdad y Salud. Desde 2013 nuestro representante en el CERMI Region
de Murcia es Jose Luis Aedo, incorporandose en 2017 la actual Presidenta, Carmen Sanchez Almela.

José Luis Aedo Cuevas, es Vocal de la Permanente de CERMI RM y vicepresidente del CERMI Nacional desde
el afo 2012

Coordinacion con la Delegacion en Murcia de la ONCE.
Plataforma del Tercer Sector de la Region de Murcia.

Asociacion de Sordoceguera de la Region de Murcia.
Coordinacion y colaboracién con otras entidades autonémicas del movimiento asociativo de Fiapas.

Participacion en la Asamblea de la Plataforma de Organizaciones de Infancia de la Region de Murcia en la que
se produce nuestra incorporacién a la misma e incorporacion al grupo de trabajo de elaboracion del Plan
Estratégico.

Otras entidades relacionadas con distintas discapacidades y también concretamente con discapacidad auditiva
de la Region.

ACCIONES DE DIVULGACION EN MEDIOS DE COMUNICACION:

Desde FASEN se han mantenido frecuentes contactos con distintos medios de comunicacion (television, radio y
prensa), lo que ha generado una presencia en éstos en diversas ocasiones.

Entrevista RADIO COMPANIA 98.8 FM, dentro del programa "Cita con la Salud” de Salud21 de la Region de Murcia

La Opinién de Murcia “Mascarillas transparentes para aue los sordos puedan leer los labios"

ASISTENCIA A EVENTOS Y ACTOS PUBLICOS RELACIONADOS CON LA DISCAPACIDAD.

Desde FASEN se ha asistido a numerosas reuniones y actos publicos relacionados con la Discapacidad, entre las
que hacemos mencidn a algunas de ellas:

= Jurado Concurso escolar ONCE Region de Murcia

=  Preparacion gala premios Discapacidad de la CARM

=  Premios de Discapacidad de la CARM

= Jornada sobre accesibilidad del Ayuntamiento de Murcia
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Actividades relacionadas con las entidades de CERMI.

Jornadas organizadas por FIAPAS.

Asistencia a las Asambleas de FIAPAS.

Actos convocados por Consejerias y entidades publicas relacionados con la discapacidad.
Asistencia a las Juntas Directivas y Asambleas de CERMI RM.

Presentacién accesibilidad en lengua de signos esparniola del Registro del Ayuntamiento de Murcia
Reunién con directivos y validacion de las medidas de eliminacion de barreras de comunicacion de
EMUASA

Jornada de Fundacion AEQUITAS

Entrega de la medalla de oro de la Universidad de Murcia a la ONCE

Charla sobre el proyecto ABC

Inauguracién del curso Todos somos Campus de la Universidad de Murcia

% PARTICIPACION EN COMISIONES.

FASEN ha participado en las siguientes comisiones durante el 2018:

+  Comisién de Accesibilidad del CERMI RM.

+  Comision de Politica Social del CERMI RM.

+  Comisién de Mujer e lgualdad del CERMI RM.
»  Comision de Empleo del CERMI RM.

+  Comision de Educacion del CERMI RM.

«  Comision de Salud del CERMI RM.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 0

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 6 personas (Comité Ejecutivo) 4 Técnicos de las asociaciones
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Consejera de Turismo, Juveniud y Depories

|
!

 Mascariflas recibides del Gobiemno de Espafia por entrega ol CERMI de la Plataforma de aciones de Intancia de 1a Regidn de Murcia

71,
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C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b. Ayudas no monelarias

¢. Gastos por colaboraciones y del érgana de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Oftros gastos de la actividad 6.812,83 €

a. Arrendamientos y canones

b. Reparaciones y conservacion 89,22 €

c. Servicios de profesionales independientes 3.796,38 €

d, Transpories

e. Primas de seguros 848,54 €

f.  Servicios bancarios 2,00€

R BSOS 4

g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas

h.  Suministro

i.  Tributos

j.  Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad

k. Otras pérdidas de gestion corriente 2.066,69 €

Amortizacion de inmovilizado
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Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovitizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

6.812,83 €

OTRAS PERDIDAS DE GESTION CORRIENTE IMPORTE

Otros Servicios (cuotas FIAPAS y CERMI RM y
desplazamientos)

1.826,86

Comunicacion

146,83

_ Extraordinarios

93,00

TOTAL

2.066,69

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

3.000,00 €

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios)

Ingresos o dinerarios de la actividad mercantil

Renta y otros ingresos derivados del patrimonio

40,38 €

Ingresos con origen en la Administracion Plblica

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

¢c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

d. Subvenciones

e. Donaciones y legados

f.  Otros

FINANCIACION TOTALDE LA ACTIVIDAD

3.040,38 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Namero total de beneficiarios/as:

Todas las familias de personas con discapacidad auditiva de la Region de Murcia, y las propias personas con discapacidad
auditiva, de manera indirecta y de manera directa, y mas concretamente, familias de personas con discapacidad auditiva y
personas con discapacidad auditiva usuarias/socias de nuestras asociaciones. También trabajamos para lograr la
accesibilidad de todas las personas sordas, representar y defender los derechos y los intereses globales de las personas con
discapacidad auditiva y de sus familias, ante la sociedad, administraciones y demas instituciones.

Clases de beneficiarios/as
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Personas con discapacidad auditiva y sus familias.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Ser familia de persona con discapacidad auditiva o persona con discapacidad auditiva.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

Se atienden con alto grado de satisfaccion las necesidades de las familias de personas con discapacidad auditiva o de las
personas con discapacidad auditiva que requieren nuestros servicios. .
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E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

A pesar del confinamiento decretado por la pandemia, la actividad de la federacién ha continuado, adaptandonos a la nueva
realidad y con actividades no presenciales. Se ha podido continuar con la incidencia y la divulgacién de nuestra accién. Se
han producido modificaciones estatutarias que permitieran la celebracion de reuniones, se adaptaron los presupuestos y el
plan estratégico para continuar nuestra labor, con ello:

Hemos obtenido compromisos de mejora y de cambios en entrevistas mantenidas con distintos representantes politicos
y sociales de nuestra Comunidad Auténoma, con el objetivo de plantear Iniciativas y demandar recursos especificos
para este colectivo.

Aportamos al nuevo Estatuto de Autonomia.

Aportamos a la norma reguladora de la educacion obligatoria de alumnade con discapacidad auditiva.

Aportamos a la regulacion de la bolsa de intérpretes de lengua de signos.

Aportamos al reglamento de la Ley de Accesibilidad,

/
Solicitamos de que la informacién de las ruedas de prensa relativas a la pandemia sea accesible mediante subtitulado /
para personas con discapacidad auditiva.
Demandamos accesibilidad en la educacion a distancia motivada por la pandemia. ’
Trabajamos para que se instalen bucles magnéticos en los centros del IMAS.
Validamos la instalacion accesible en las oficinas de EMUASA. '

Participamos en la Jornada de accesibilidad del Ayuntamiento de Murcia.

Trabajamos con la Universidad de Murcia en el proyecto ODSesiones, habiendo participado en 2020 en las actividades
de los ODS 8, 10 y 11 a desarrollar en 2020.

Participamos en la inauguracién de una nueva edicion de Todoé somos Campus
Formulamos aportaciones a normas autonémicas que regularan las siguientes materias:
1. Nuevo Estatuto de Autonomia.
2. Norma reguladora de la educacién obligatoria de alumnado con discapacidad auditiva.
3. Regulacion de la bolsa de intérpretes de lengua de signos.
4. Reglamento de la Ley de Accesibilidad.
5. Proyecto de Ley de Servicios Sociales
6. Reactivacion
7. Accesibilidad en centros de Salud
8. Convenio accesibilidad Consejeria de Transparencia

Nos hemos incorporado a la Plataforma de Organizaciones de Infancia de la Regién de Murcia.

Convenio de Colaboracién con CBM Servicios Audiovisuales, S.L.U.
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- Presentacion proyecto accesibilidad de actos y ruedas de prensa en directo a NEXT CARM.

- Hemos optado a ayudas de Fundacién ONCE debido a que FASEN est4 confederada en la federacion nacional FIAPAS
(Confederacion Espaniola de Familias de Personas Sordas), con un representante en su Junta Directiva.

- Dada nuestra parlicipacién en el CERMI Autondmico y en sus comisiones de Educacion, de Mujer e Igualdad, Empleo,
Politica Social, Salud y Accesibilidad, con dos representantes en su Junta Directiva y técnicos de la Federacién. Hemos
logrado que se hagan negociaciones y se obtengan compromisos por parte de altos cargos en politica regional en pro
de la discapacidad.

- Que FASEN sea conocida en el ambito regional debido a las apariciones en medios informativos de la Regién Murciana.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Se cumplen todos los fines estatutarios muy satisfactoriamente.

La representacion, adopcion de iniciativas y presentacion de demandas ante las Administraciones Publicas y cualquier otro
Organismo publico o privade, que tenga competencias relacionadas con el fin primordial de la Federacién.

La potenciacion de la estructura confederativa que impulse y consolide las diferentes redes de trabajo, de interconexion e
intercambio de informacion y de recursos, de formacién y apoyo, asi como de atencién interdisciplinar, favoreciendo el trabajo
en equipo y la transferencia de experiencias para mejorar la calidad y la efectividad de las actuaciones que se desarrollan en
las distintas areas de nuestra competencia. La promocion de servicios, actividades y programas que sirvan de cauce para
fijar un marco de actuacién comin, coordinada y coherente, en refacion con la representacion y defensa de los intereses y
demandas de las personas con discapacidad auditiva y sus familias.

La coordinacion del intercambio de informacién, de experiencias y de los medios e instrumentos cientificos, juridicos,
materiales y de todo tipo adecuados al cumplimiento de sus fines, entre los miembros de la Federacién.

La atencion y el apoyo de las familias como pilar fundamental de la Federacion, ofreciendo a estas un punto de encuentro e
intercambio de experiencias, analisis y debate sobre cualquier tema relacionado con el proceso habilitador y educativo de
sus hijos/as, actuande como estimulo y motivacién para su participacion en este proceso.

El fomento y la promocion de recursos de formacion e informacion destinados a familias, profesionales, administraciones
publicas, etc., como instrumento para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva desde la deteccion
precoz de la deficiencia auditiva hasta su insercidn social y laboral,

La divulgacion mediante comunicaciones o publicaciones, periédicas o no, de los avances clentificos, clinicos y técnicos en
el tratamiento de las deficiencias auditivas.

La informacién y sensibilizacion de la poblacién sorda, de las familias, de los pfofesionéles, de los dirigentes politicos, de las
administraciones publicas y de la sociedad en general, en relacidn con la discapacidad auditiva, la eliminacion de barreras
de comunicacion, la integracion y la accesibilidad.

La promoci6n de igualdad de oportunidades, igualdad de trato y la no discriminacion por razén de sexo, edad, discapacidad,
orden racial o €tnico, religién, convicciones u orientacion sexual o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

La prestacion de servicios y realizacion de actividades y programas de atencién a las personas con discapacidad auditiva y
a sus familias, en todos los ambitos de actuacion de la Federacion FASEN: apoyo al movimiento asociativo de las familias
de personas sordas, atencion y apoyo a familias, intervencion logopédica, atencién educativa, formacion especializada de
profesionales, insercion social y laboral, accesibilidad en todos los ambitos, elaboracién de maleriales graficos y
publicaciones, asi como estudios e Investigaciones, o cualquier otro &mbito de actuacion que contribuya a la mejora de la
calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva y de sus familias.

Promover y realizar programas de atencién, apoyo y soporte a aquellas personas que, como consecuencia de un accidente
de circulacion, accidente laboral o cualquier otro tipo de accidente, adquieran una discapacidad auditiva o vean agravada la

preexistente.

La ejecucion de actividades y programas destinados a la cooperacion al desarrollo y el fomento de la solidaridad entre los
paises en vias de desarrollo y otros, que contribuyan al beneficio de las personas con discapacidad auditiva y de sus farmilias.
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La realizacién de actividades y programas en colaboracion con cualquier Entidad u Organismo publico o privado, que
contribuyan al beneficio de las personas con discapacidad auditiva y de sus familias.
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5. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION™

A. Medios Personales*

Personal asalariado Fijo Total

Numero medio® Tipo de contrato®

l_ 0,000 §|[ F1JO DISCONTINUO (300) - B I

L]

Personal asalariado No Fijo Total

Categoria o cualificacion profesional™

-| INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS

Namero
medio®™ Tipo de contrato™ _Categoria o cualificacion profesional™
0,000 J[ EVENTUAL A TIEMPO PARCIAL (502) | INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS
« Personal asalariado Fijo Mujeres
Numero
medio™” Tipo de contrato™" Categoria o cualificacion profesional™
0,000 FIJO DISCONTINUO (300] INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS
e Personal asalariado No Fijo Mujeres
Namero
medio®™ Tipo de contrato™ Categoria o cualificacion profesional™
0,000 EVENTUAL A TIEMPO PARCIAL (502) INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS
s Personal asalariado Fijo Hombres
Namero
medio™* Tipo de contrato™" Categoria o cualificacion profesional™
0,000 F1JO DISCONTINUO (300) INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS
s Personal asalariado No Fijo Hombres
Nimero ) )
medio™" Tipo de contrato™" Categoria o cualificacion profesional™"
0,000 EVENTUAL A TIEMPO PARCIAL (502} INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS
s Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios
Namero
medio™* Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a la entidad
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¢ Voluntariado

Numero
medio™ Actividades en las que participan

I

B. Medios materiales

s Centros o establecimientos de la entidad

Ndmero Titularidad o relacion juridica Localizacion

C/ Navegante Juan Fernandez, 3, Murcia (Sede
Aspanpal)

C/ Ronda El Ferrol, 6, Cartagena (Sede Apanda)

2 Cesion

Caracteristicas - - -

Apanda nos cede un despacho de 8 metros y Aspanpal nos cede temporaimente salas para reuniones. B ]

» Equipamiento

Numero Equipamiento y vehiculos Localizacion/identificacion
1 1 Fotocopiadora, 1 ordenador, 1 impresora, 1 mesa | C/ Ronda El Ferrol, 6, Cartagena (Sede Apanda)
3 sillas y armarios

C. Subvenciones publicas®™

Origen Importe Aplicacion
Consejeria de Mujer, lgualdad, LGTBI, Familias y Politica 88.345,00 € || Programa de  personas  con
Social a través del Instituto Murciano de Accién Social discapacidad
(IMAS)
Consejerfa de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica 500.616,00 € || Mantenimiento de centro de atencién
Social a través del Instituto Murciano de Accién Social temprana
(IMAS)

2.902,29 € || Programa de informacion, orientacion
y asesoramiento a familias y/o

Consejeria de Muijer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica programas de gestion para la

Social a través de la Direccion General de Familias y promocién de la participacion activa
Proteccion de Menores de las familias en el movimiento

asociativo (ejecucion hasta 31-03-
2021)
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6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempefio de sus funciones:

Concepto™ Origen™ Importe

No reciben retribucion o 0€

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacién estatutaria™ Importe

! No desempefan ninguna funcién de este tipo e __J 0€ T
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7. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE SE
DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

Centros o
Actividad Servicios Funciones
PROGRAMA  DE  ATENCION  A|oonc0aua DE ATENCION A PERSONAS CON|  Asociaciones

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA CON AYUDA DE LA
CONSEJERIA DE MUJER, IGUALDAD,
LGTBI, FAMILIAS Y POLITICA SOCIAL

DISCAPACIDAD. Nuestra federacion Unicamente
realiza el reparto de las subvenciones a nuestras
dos asociaciones.

Federadas a FASEN
Aspanpal (Murcia) y
Apanda (Cartagena)

ELIMINACION DE BARRERAS DE
COMUNICACION PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA

SERVICIO DE PRESTAMO DE BUCLES
MAGNETICOS A  PERSONAS  CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA.

Todos los centros
publicos, culturales y
de ocio de la Region

REGION DE MURCIA. de Murcia
ELIMINACION DE BARRERAS DE ST B
COMUNICACION PARA PERSONAS [SUBTITULADO EN DIRECTO Y BUCLE| I,Z:j‘q r?lraf;g
CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA | MAGNETICO EVENTUAL .

REGION DE MURCIA.

ACCESIBILIDAD, REPRESENTACION Y
DEFENSA DE LOS DERECHOS Y LOS
INTERESES GLOBALES DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA Y DE SUS FAMILIAS, ANTE
LA SOCIEDAD, ADMINISTRACIONES
Y DEMAS INSTITUCIONES.

* Promover y ofrecer asistencia a las personas con
discapacidad auditiva y a sus familias.

* Representar y gestionar las demandas de las
personas con discapacidad auditiva y a sus
familias. ) - -~ )

* Coordinar y fortalecer el Movimiento Asociativo
de Familias.

* Estimular la formacion y la participacién de las
familias en el proceso habilitador y educativo de
sus hijos con sorderay en el propio movimiento
asociativo.

* Promover el diagnéstico y el tratamiento precoz
de la sordera.

* Mejorar la calidad en la educacién que reciben
los nifios, nifiasylos jovenes con sordera,
favoreciendo su integracidn social.

* Fomentar la capacitacién profesional y el acceso
al empleo de las personas sordas.

* Optimizar la formaciéon del profesorado y los
especialistas.

* Promover y divulgar investigaciones y estudios
de interés educativo, médico, técnico y social.

* Informar y sensibilizar a la poblacion sorda, a los
padres y madres, a los profesionales, a los
dirigentes politicos, a las administraciones piblicas
y a la sociedad, y eliminar las barreras de
comunicacion.

REGION DE MURCIA
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Firma de la Memoria por los miembros de la Junta directiva u 6rgano de
representacion de la entidad

Nombre y Apellidos Cargo Figera~ ) |

Carmen Sdnchez Almela Presidenta {
Encarnacién Pérez Martinez Vicepresidenta - e
— =1
Joaquina Gémez Garcia Secretaria
i -~ \ :
.\\
Jose Luis Aedo Cuevas Tesorero
_ No zdws Por HABER
Sara Le6n Collado Vicesecretario QINTIDY CoA ANTZRI22 DAY
Rosa Sénchez Garcia Vocal
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NOTAS PARA CUMPLIMENTACION DE LA MEMORIA DE ACTIVIDADES.

i Se elaborara una memoria de actividades por ejercicio econdémico, que no podra exceder de doce
meses. Se indicara el afio a que corresponde y, en caso de que no sea coincidente con el afo natural,
se recogeran las fechas de inicio y de cierre del ejercicio.

i Se indicara la Ley que regula el régimen de constitucion e inscripcién de la entidad.

il Registro de Asociaciones donde se encuentre inscrita la entidad, indicando la Administracion Publica
(Estado o Comunidad Auténoma) y el Departamento correspondiente (Ministerio o Consejeria) al que
estd adscrito el Regisiro de Asociaciones.

v La fecha de inscripcion del acuerdo de constitucion en el Registro de Asociaciones.

¥ Fines principales de la entidad de acuerdo con sus Estatutos.

vi Se indicara el nimero total de socios/as, personas fisicas y/o juridicas, en la fecha de cierre del -

ejercicio
vi Se indicara la naturaleza de cada una de las personas juridicas asociadas (por ejemplo, asociaciones

civiles, organizaciones empresariales y sindicales, entidades religiosas, clubes deportivos, fundaciones,
sociedades anénimas, colegios profesionales, Administraciones Publicas u otras).

vii | a entidad cumplimentara una ficha por cada actividad realizada. La ficha comprendera la totalidad
de los contenidos del apartado 4 de la Memoria.

i Este apartado comprende todos los medios con los que cuenta la entidad, englobando tanto los
destinados a actividades como los destinados al mantenimiento de la estructura asociativa.

x Personal total con el que cuenta la entidad. Tanto el destinado a actividades y proyectos, como el
asignado a labores administrativas y de gestion de la estructura asociativa.

% Para calcular el nimero medio de personal fijo hay que tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Si en el afo no ha habido importantes movimientos de la plantilia, indique aqui la suma media de los
fijos al principio y a fin del ejercicio.
b) Si ha habido movimientos, calcule la suma de la plantilla en cada uno de los meses del afo y divida

por doce.
c) Si hubo regulacién temporal de empleo o de jornada laboral, el personal afectado debe incluirse

como personal fijo, pero sélo en la proporcién que corresponda a la fraccion del afio o jornada del afio
efectivamente trabajada.

xi Se indicarén las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacién de los documentos
TC-2.

xiiSe indicara el grupo de cotizacién, asi como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

xv Para calcular el personal no fijo medio, se sumara el total de semanas que han trabajado los/las
empleados/as no fijos y se dividira entre 52 semanas.

También se puede hacer esta operacién equivalente a la anterior: n® medio de personas contratadas =
n® medio de semanas trabajadas / 52. =3
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» Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

xi Se indicara el grupo de cotizacion, asf como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacion de los documentos TC-2.

wi Para calcular el nimero medio de personal fijo hay que tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Si en el afio no ha habido importantes movimientos de la plantilla, indique aqui la suma media de los
fijos al principio y a fin del ejercicio.
b) Si ha habido movimientos, calcule la suma de la plantilla en cada uno de los meses del afio y divida

por doce.
¢) Si hubo regulacion temporal de empleo o de jornada laboral, el personal afectado debe incluirse

como personal fijo, pero sdlo en la proporcién que corresponda a Ja fraccion del afo o jornada del ano
efectivamente trabajada.

wii Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

xix Se indicara el grupo de cotizacién, asi como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

x Para calcular el personal no fijo medio, se sumara el total de semanas que han trabajado los/las
empleados/as no fijos y se dividira entre 52 semanas.

También se puede hacer esta operacion equivalente a la anterior: n? medio de personas contratadas =
n? medio de semanas trabajadas / 52.

i Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

xi Se indicaré el grupo de cotizacion, asf como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacion de los documentos TC-2.

«il Para calcular el nimero medio de personal fijo hay que tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Si en el afio no ha habido importantes movimientos de la plantilla, indique aqui la suma media de los
fijos al principio y a fin del ejercicio.
b) Si ha habido movimientos, calcule la suma de la plantilla en cada uno de los meses del ano y divida

por doce.
¢) Si hubo regulacion temporal de empleo o de jornada laboral, el personal afectado debe incluirse

como personal fijo, pero s6lo en la proporcién que corresponda a la fraccién del afio o jornada del afo
efectivamente trabajada.

v Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

xv Se indicara el grupo de cotizacién, asi como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

i Para calcular el personal no fijo medio, se sumaré el total de semanas que han trabajado los/las
empleados/as no fijos y se dividira entre 52 semanas.

También se puede hacer esta operacion equivalente a la anterior: n® medio de personas contratadas =
n? medio de semanas trabajadas / 52.

wii S indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2. -
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ol Se indicara el grupo de cotizacion, asf como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

wix S indicara el nimero medio de profesionales externos que han prestado servicios a la asociacion.

wx En este apartado se seguiran los mismos criterios utilizados en el calculo del personal asalariado
no fijo.

i Se desglosaran todas y cada una de las subvenciones publicas devengadas durante el ejercicio,
indicando el importe y caracteristicas de las mismas. Se indicara, asimismo, el organismo

subvencionador (descendiendo a nivel de Direccion General), asi como las actividades a que se
destinan y, en su caso, las condiciones a que estan sujetas.

xai Cargo que ocupa dentro de la Junta Directiva.

xii Se indicard la naturaleza privada de los fondos con cargo a los cuales se perciben las
retribuciones, tales como cuotas de socios o usuarios, ventas, patrocinios, donaciones u otros

conceptos similares.

xiv S indicara el articulo de los Estatutos de la entidad que habilita al ejercicio de funciones distintas
a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva.
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